
 

            
    Retourformulier 

Dit retourformulier heeft betrekking op retourneringen zoals beschreven in artikel 8 ‘Retourrecht’ van de 

Algemene Voorwaarden Martin-Jean. Zie hiervoor de website https://ssrr.martin-jean.com.  

Heb je na correcte aflevering toch een sieraad aangetroffen dat beschadigd of defect is, dan kun je dat 

terugzenden samen met een ingevuld retourformulier. Het spijt ons dat ondanks onze zorg tijdens de 

vervaardiging en verzending van je sieraad er toch deze gebreken zijn gebleken. We zullen een nieuw exemplaar 

voor je vervaardigen en zodra dat af is aan je toezenden. We houden je daarvan per e-mail op de hoogte. 

Hieronder willen we je graag om een aantal gegevens vragen om de retournetring zorgvuldig af te handelen. 

Wat is de productnaam van je sieraad:       (zie de namen op de website https://ssrr.martin-jean.com ) 
 
 
                  

 

Wat is de betaalde prijs geweest: 
 

    

Wat was de besteldatum: 
           

 

Wat zijn je adresgegevens (voor de toezending van het vervangende sieraad): 

 

Naam: 

 

Straat + huisnummer: 

 

Postcode en plaats: 

 

Telefoon- of mobielnummer: 

 

E-mailadres (graag in blokletters): 

 

 

Aanvullende opmerking: 

 

 

 

 

 

Heb je nog vragen? Neem dan contact op met  Atelier Martin-Jean  

e-mail:       atelier@martin-jean.com      

telefoon:     033 456 20 46  

Adres:       Poorterdreef 2, 3824 DN  Amersfoort 
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